SPRECHSTUNDEN

Unsere Sprechstunden sind zur Zeit:

Vormittags Nachmittags
Montag 08:30 - 12:00 Uhr  15:00 - 18:00 Uhr
Dienstag 08:30 - 12:00 Uhr  15:00 - 18:00 Uhr
Mittwoch - -
Donnerstag  08:30 - 12:00 Uhr  16:00 - 21:00 Uhr
Freitag 08:30 - 12:00 Uhr  15:00 - 18:00 Uhr
Samstag 08:30 - 12:00 Uhr -

Zur Terminvereinbarung rufen Sie am besten wahrend

den Sprechzeiten an.

ZAHLUNGSHINWEIS

Um den Verwaltungsaufwand so gering wie moglich zu
halten, bitten wir um Barzahlung oder Zahlung per EC-
Karte. Selbstverstandlich erhalten Sie eine detaillierte
Rechnung ausgestellt.

NOTIZEN

SO FINDEN SIE UNS:

Lage-Plan der Tierarztpraxis-Hanau.de

Wenn Sie mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln anfahren méchten,
steigen Sie bitte am Marktplatz aus und laufen Sie die StraBe
zwischen dem Schuh-Deichmann und der Sparkasse (KoIni-
sche StraBe/Franzdsische Allee) gerade durch (ca. 250 m) bis
Sie auf die GartnerstraBe stoBen. Dort wenden Sie sich fir ca.
20 m nach rechts. Dann sehen Sie uns schon auf der linken
Seite und Giber den Parkplatz erreichen Sie uns.

INFORMATION

FUR UNSERE TIERBESITZER

,<Raum fur Zeit*

Ein Raum fiir die wichtigen Dinge im Leben

PRAKTISCHE TIERARZTIN

Briider-Grimm-StraBe 3 - D 63450 Hanau
Telefon 06181 - 22492 - Fax 06181 - 257176
E-Mail Dr.Ines.Ott@Tierarztpraxis-Hanau.de
Internet / Web www.Tierarztpraxis-Hanau.de



LIEBE TIERFREUNDIN,
LIEBER TIERFREUND !

Gut zu wissen, ...
... Info-Leitfaden fir den Tierbesitzer!!!

Haufig sind Patientenbesitzer beim Tierarztbesuch ein we-
nig aufgeregt. Zum Einen die Sorge um einen mehr oder
minder schwer kranken Patienten. Zum Anderen werden
eine Fulle von Informationen Cber den Krankheitszustand,
Uber die HeilmaBnahmen und Uber die Verhaltensempfeh-
lungen vermittelt.

Nun kann es vorkommen, dass bei dieser Aufregung das
Eine oder Andere des Besprochenen vergessen geht oder
Uberhort wurde. Im Interesse unserer Patienten haben wir
diese Reihe mit Info-Leitfaden entworfen.

Innerhalb dieser Reihe mdchten wir Sie zu verschiedenen
Schwerpunktthemen informieren. Hier kdnnen Sie daheim
und in aller Ruhe nochmal das Wichtigste nachlesen.

Aktuell gibt es schon weitere Info-Leitfaden zu den Themen:

Narkose und Operation,
Tierkennzeichnung mit Transponderchip,
Sofortlabor,
Tierzahnbehandlung,
Lasertherapie.

Sollten Sie Fragen haben oder unsicher sein, Anregungen
oder Kritiken abgeben mdchten, sprechen Sie uns einfach
an - wir freuen uns auf den Dialog mit lhnen.

lhre

DR. INES OTT

und das Praxis-Team

RAUM FUR ZEIT

Ein Ort fiir die Dinge, die etwas mehr Zeit benétigen.

Es gibt Dinge im Leben, fir die muss man sich mehr Zeit neh-
men und man mochte
diese in Ruhe zu Ende
bringen. Hierzu gehoért
auch der Abschied von
einem geliebten Lebens-
geféhrten. So groB der
Schreck auch ist, wenn
das geliebte Tier in der
Nacht auf seinem Platz-
chen friedlich entschlafen
ist, so erlésend und er-
leichternd ist das Ereignis
fur alle Beteiligten. Allen bleibt die traurige Entscheidung fur den
Zeitpunkt der Erldsung erspart. Die Natur wahlte Ort und Zeit-
punkt selbst aus.

Nun ist das Leben nicht immer so gnadig, uns die Entscheidung
abzunehmen. Haufig missen wir Menschen, die fur ein Haustier
die Verantwortung Ubernommen haben, letztendlich auch noch
diese traurige Entscheidung treffen.

Die von uns eingesetzten modernen Diagnoseverfahren, wie
Rontgen, Ultraschall, Blutanalysen im hauseigenen Sofortlabor,
etc., helfen uns, frihzeitig zu erkennen, ob und welche Therapie
noch eine Aussicht auf Erfolg hat. Manchmal erfahrt man aber
leider auch, dass schon das Krankheitsbild zu weit fortgeschrit-
ten ist und Organe ihren Dienst versagen. Dann bleibt nur noch
die Entscheidung, dem Leiden des Tieres ein Ende zu setzen.

Haufig entstehen solche Momente der Entscheidung unvorberei-
tet. Man geht mit Sorge und Hoffnung in die Sprechstunde und
erfahrt dort letztendlich um die Schwere des Leidens. Im steri-
len Alltagsbetrieb und im Rahmen des laufenden Praxisbetriebes
fuhlt man sich schnell hilflos und gedrangt durch das Bewusst-
sein, dass der nachste Patient schon wartet.

Um lhnen in dieser Notlage Raum und Zeit fir einem respekt-
vollen Abschied zu gewahren, haben wir ein weiteres Behand-
lungszimmer eingerichtet, das im Wesen und Erscheinung vom
klassischen Bild eines tierarztlichen Sprechzimmers abweicht.

Distanziert vom weite-
ren Praxisgeschehen
kénnen Sie hier Ihren
Emotionen Raum geben.
Gerne lassen wir Sie in
Ruhe Abschied nehmen.
Bringen Sie all das ohne
stérende  Dritte  zum
Ausdruck, was lhnen in
dieser Situation noch
auf dem Herzen liegt. Es
gibt nun mal Momente
im Leben, in denen Worte allein nicht genligen. Lassen Sie uns
wissen, wenn flr Sie der richtige Zeitpunkt gegeben ist. Es soll
dann in aller Ruhe geschehen. Ist dann dem Leiden ein Ende
gesetzt, lassen Sie sich Zeit. Sammeln Sie sich in Ruhe. Keiner
wird Sie drangen. Finden Sie selbst den Moment des Loslas-
sens. Wenn Sie noch etwas bendtigen, so lassen Sie es uns wis-
sen. Wir helfen Ihnen gerne weiter. Sollten Sie Fragen zum mdg-
lichen Verbleib lhres
Lieblings haben, so
sprechen Sie uns
an, es gibt verschie-
dene Méglichkei-
ten. Vom Platz im
eigenen Garten, bis
hin zur sachgerech-
ten  Eindscherung.
Gerne helfen  wir
lhnen auch hier mit
Rat und Tat weiter.
Selbstverstandlich
steht lhnen unser ,Raum fir Zeit“ nicht nur im Uberraschenden
Fall zur Verfiigung. Ist das Ereignis abzusehen, so vereinbaren
Sie — auch wenn es schwer fallt einfach einen Termin mit uns.
Abschliessend bitten wir Sie, nicht zu erschrecken, wenn wir Sie
im Rahmen des normalen Praxisalltags in diesen Raum bitten.
Sofern er nicht zum Abschiednehmen reserviert ist, verwenden
wir ihn noch fir weitere Massnahmen, die mehr Zeit bendtigen,
wie zur Physiotherapie, zur Laserbehandlung und fir intensivere
Therapien und Beratung.




